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CONDITIILE GENERALA DE CONTRACTARE (extras)

Drepturile Cumparatorului sunt:

a) sd solicite Vanzatorului modificarea Contractului, la momentul interventiei unor elemente care
pot afecta executarea Contractului;

b) sa aiba acces la aparatele de masurare/decontare aflate in incinta proprietitii operatorului de
distributie sau transport, in prezenta unui reprezentant ai acestora;

c) sa pretindd Vanzatorului plata daunelor directe in cazul intreruperilor in véinzarea gazelor
naturale, cauzate din culpa acestuia si dovedite, cu exceptia cazurilor de intrerupere/limitare
mentionate mai sus;

d) sa fie alimentat cu gaze naturale in conformitate cu prevederile Contractului;

e) sa solicite Vanzatorului Intreruperea/limitarea/reluarea furnizarii gazelor naturale la locul de
consum, respectiv prestarea de citre operator a activitatii de intrerupere/limitare a parametrilor
tehnici/reluare a alimentérii cu gaze naturale, in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

f) sd solicite inlocuirea echipamentului de masurare, pe cheltuiala sa, In conformitate cu
prevederile legale in vigoare;

g) sa transmitd indexul echipamentului de masurare, determinat lunar prin autocitire, in conditiile
si la termenele precizate de Vanzator;

h) sa aibd acces la aparatele de masurare pentru decontare care nu sunt pe proprietatea sa, n
prezenta  personalului  Imputernicit al  Vanzatorului/Operatorului  sistemului  de
distributie/transport al gazelor naturale;

i) sda denunte unilateral contractul de furnizare a gazelor naturale, cu respectarea
conditiilor/clauzelor contractuale, si s isi schimbe efectiv furnizorul, in termen de cel mult 21
de zile calendaristice de la data solicitarii, conform procedurii specifice aprobate de ANRE;

j) sa primeasca de la Vanzitor decontul final de lichidare, in termen de maximum 42 de zile
calendaristice de la data schimbérii furnizorului sau de la data incetdrii contractului de
furnizare a gazelor naturale;

k) sa solicite Vanzatorului date privind istoricul de consum aferent locului/locurilor de consum
propriu/proprii, pentru o perioadd de pana la 24 de luni anterioare solicitdrii sau pentru
perioada scursa de la incheierea contractului de furnizare a gazelor naturale, dacd aceasta din
urma este mai micd; solicitarea Cumparatorului trebuie sd cuprindad datele de identificare ale
acestuia, adresa locului de consum, perioada pentru care se solicitd informatiile si modalitatea
aleasa de client pentru transmiterea datelor solicitate;

I) orice alte drepturi prevazute de reglementarile 1n vigoare.

Obligatiile Cumparatorului sunt:

a) sa achite integral si la termen facturile emise de Véanzator, reprezentand contravaloarea
serviciului pentru vanzarea gazelor naturale, precum si majordrile de intarziere aferente,
precum si a celorlalte facturi emise de Vanzator, conform prezentului Contract;

b) sa foloseascd exclusiv aparatele de utilizare care respecta cerintele legislatiei in vigoare si sa
nu realizeze interventii neautorizate asupra aparatelor si instalatiilor de utilizare a gazelor
naturale;

¢) sanurevanda gazele naturale contractate;

d) sapermitd accesul in vederea citirii indexului echipamentului de méasurare, in orice moment pe
perioada deruldrii contractului, in situatia in care echipamentul de masurare se afla pe
proprietatea Cumparatorului;

e) sd plateascd contravaloarea eventualelor tarife si taxe aferente serviciului de distributie si
transport, impuse de operatorii licentiati ai acestor servicii, sau alte taxe si tarife impuse de alte
autoritati de reglementare, care au relevanta in executarea Contractului;



f)

g)

h)

k)

m)

n)

o)

p)

a)

r
s)

sd anexeze la solicitarea de reluare a furnizarii dovada achitérii integrale a contravalorii
consumului de gaze naturale facturat, inclusiv a dobanzilor penalizatoare pentru intarziere in
efectuarea platii datorate conform prevederilor contractuale, si a tarifului aferent reludrii
alimentarii cu gaze naturale, precum si dovada constituirii garantiei financiare, daca este cazul;
sd anunte orice modificare a datelor sale de identificare sau/si a coordonatelor de
corespondenta din Contract (telefon, fax, email, adresa de corespondentd) in termen de 30 zile
de la data modificarii; necomunicarea acestora determindnd responsabilitatea exclusiva a
Cumparatorului pentru eventualele prejudicii de orice natura generate de aceasta situatie;

sa pastreze intacte contorul de masurare, sigiliile metrologice si cele ale operatorului de sistem,
precum si toate celelalte instalatii ale operatorului de sistem aflate in incinta Cumparatorului,
sa efectueze modificarile sau extinderile instalatiilor de utilizare pe baza aprobarilor legale si
numai cu operatori economici autorizati de autoritatea de reglementare (ANRE);

sd sesizeze imediat Vanzatorul in legaturd cu orice defectiune pe care o constatd in
functionarea contorului de masurare si sd asigure accesul imputernicitului operatorului de
sistem la acesta;

sa suporte cheltuielile aferente operatiei de inlocuire temporara si expertizei metrologice, in
cazul in care sesizarea sa cu privire la functionarea contorului de masurare se dovedeste
neintemeiata;

sa suporte cheltuielile aferente verificarii metrologice a echipamentului aflat In proprietatea sa,
inclusiv in cazul reparatiilor necesare mentinerii In clasa de exactitate;

sa achite contravaloarea consumului de gaze naturale recalculat pentru o perioada anterioara,
atunci cand se constatd functionarea defectuoasa a echipamentului de masurare, in
conformitate cu prevederile legislatiei In vigoare referitoare la masurarea gazelor naturale;

sa solicite 1n scris Vanzatorului luarea de masuri pentru remedierea defectiunilor constatate la
instalatiile operatorului de sistem situate 1n incinta Cumparatorului;

sd permitd accesul reprezentantului operatorului in scopul de a presta activitatea de
intrerupere/limitare a parametrilor tehnici/reluare a alimentarii cu gaze naturale la locul de
consum, in conformitate cu prevederile legale in vigoare, ori de a monta, demonta, sigila,
intretine, verifica, inlocui sau citi indexul echipamentului de masurare, precum si pentru a
intretine, verifica sau remedia defectiunile intervenite la instalatiile aflate in exploatarea
operatorului, cand acestea se afla amplasate pe proprietatea Cumparatorului;

sa efectueze verificarile si reviziile tehnice periodice ale instalatiilor de utilizare, in
conformitate cu reglementdrile 1n vigoare, si sd pund la dispozitia imputernicitului /
operatorului de sistem figele de evidentd a lucrarilor periodice de verificare/revizie tehnica
periodica, in termen de valabilitate, precum si actele justificative din care sa rezulte asigurarea
exploatdrii si Intretinerii corecte a instalatiilor de utilizare a gazelor naturale;

sd constituie in favoarea Vanzatorului, la solicitarea acestuia, o garantie financiard pentru o
perioada de consum echivalent de maximum un an, in cazul constatarii, conform prevederilor
legale in vigoare, a unor actiuni menite sa denatureze in orice fel indicatiile echipamentelor de
masurare sau sa sustraga gaze naturale prin ocolirea echipamentelor de masurare;

sd iti asume responsabilitatea financiard pentru plata dezechilibrelor pe care le genereazd pe
piata de gaze naturale In conformitate cu reglementarile aprobate de ANRE;

orice alte obligatii prevazute de reglementarile in vigoare.

Alte Drepturi si Obligatii
5.5.1. Operatorul are dreptul sa intrerupd/limiteze alimentarea cu gaze naturale la locul de consum

al Cumparatorului in urmatoarele situatii:

a) la solicitarea directd a Cumparatorului, inclusiv in cazul in care intreruperea este legata de
functionarea in conditii de siguranta a instalatiilor Cumparatorului sau ale operatorului;

b) pentru neindeplinirea de catre Cumparator a obligatiilor contractuale fatd de operator, in
cazul in care contractul cu operatorul conductei/sistemului din care este alimentat locul de
consum este incheiat de Cumparator;

c) pentru timpul necesar executrii lucrarilor de dezvoltare, reabilitare, reparatie, modernizare,
exploatare si intretinere a conductei/sistemului din care este alimentat locul de consum al
Cumparatorului;

d) 1in alte situatii prevazute de legislatia in vigoare, ca de exemplu, dar fard a se limita la
acestea:

i. in cazul nerespectdrii de catre Cumpdarator a limitelor zonelor de protectie si de
sigurantd ale instalatiilor operatorului amplasate pe proprictatea Cumparitorului,
conform legislatiei in vigoare;

ii. in cazul interventiilor de catre persoane neautorizate asupra instalatiilor de reglare-
masurare aflate la limita de proprietate, care pun in pericol siguranta alimentérii cu gaze
naturale, conform legislatiei in vigoare; 2



5.5.2.

5.5.3.

vi.

Vii.

in cazul interventiei de cdtre persoane neautorizate asupra unui obiectiv din sectorul
gazelor naturale si/sau asupra unei instalatii de utilizare, care pune in pericol siguranta
alimentarii cu gaze naturale, conform legislatiei in vigoare;

in cazul in care instalatiile de utilizare/aparatele consumatoare de combustibili gazosi
ale Cumparatorului nu indeplinesc conditiile legale de functionare, existd pericol de
explozie si este afectatd siguranta in exploatare;

in cazul neprezentarii de citre Cumparitor a actelor doveditoare privind efectuarea
verificarilor sau a reviziilor tehnice periodice ale instalatiei de utilizare, conform
legislatiei 1n vigoare;

in cazul in care nu se permite accesul operatorului in scopul de a monta, demonta,
sigila, intretine, verifica sau citi indexul echipamentului de masurare pentru decontarea
contravalorii gazelor naturale consumate ori de a intretine, verifica si remedia
defectiunile intervenite la instalatiile aflate in exploatarea operatorului, cand acestea se
afla amplasate pe proprietatea Cumparatorului;

in situatia constatarii, conform prevederilor legale in vigoare, a unor actiuni menite sa
denatureze in orice fel indicatiile echipamentelor de masurare sau sa sustragd gaze
naturale prin ocolirea echipamentelor de masurare.

Intreruperea/Limitarea parametrilor tehnici/Reluarea alimentirii cu gaze naturale la locul de
consum al Cumparatorului se realizeaza de operator cu respectarea legislatiei n vigoare.
Cumparatorul nu poate solicita penalitati Vanzatorului/Operatorului pentru Intreruperea
furnizarii gazelor naturale in situatiile prevazute mai sus.



